Stalowa Wola, dn.12.03.2020r.

Zarzadzenie Nr 7/2020
Dyrektora Srodowiskowego Domu Samopomocy Nr 2 Dla Oséb z Zaburzeniami
Psychicznymi w Stalowej woli
z dnia 12 marca 2020r.

Na podstawie Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szezegélnych rozwiazaniach
z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID — 19, innych choréb zakaznych
oraz wywolanych nimi sytuacji kryzysowych ( Dz. U. z 2020, poz. 374 )

zarzadzam, co nastepuje:

§1

Stosownie do polecenia Wojewody Podkarpackiego, znak-ZK.68.10.2020 z dnia 11.03.2020r.
w zwiazku z zamknieciem Srodowiskowego Domu Samopomocy Nr 2 Dla Osob
z Zaburzeniami Psychicznymi w Stalowej Woli, zwanym w dalszej czedci zarzadzenia SDS
Nr 2, od dnia 12.03.2020r., wszyscy uczestnicy i pracownicy SDS Nr 2 w Stalowej Woli
pozostaja w domach.

§2

W celu wsparcia uczestnikow SDS w Stalowej Woli i ich rodzin w ich miejscach zamieszkania,
wprowadzam procedur¢ postepowania i przeptywu informacji — stanowiaca zalacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§3

Zobowiazuje wszystkich pracownikéw SDS Nr 2 w Stalowej Woli do zapoznania sie z trescig
procedury i Scistego przestrzegania zasad w niej zawartych.

§4

Zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem 12.03.2020 r., i obowigzuje do odwotania.

R e T L e

(Dyrektor $DS Nr 2)

Do wiadomo§ci:

- WSZYSCy pracownicy



Zalacznik do Zarzadzenia Nr 7/2020
Dyrektora SDS w Stalowej Woli
z dnia 12.03.2020 r.

PROCEDURA POSTEPOWANIA I PRZEPEYWU INFORMACJI

L. W zwigzku z rozpowszechnianiem si¢ COVID — 19 i koniecznoscia pozostawania
uczestnikéw SDS Nr 2 w Stalowe] Woli w ich miejscach zamieszkania, zobowigzuje
pracownikow SDS do:

1. Wsparcia uczestnikoéw w ich miejscach zamieszkania, ze szczegélnym wskazaniem na osoby
samotne 1 w podeszlym wieku oraz oséb wykazujacych objawy lekowe.

2. Zapoznawania si¢ z aktualnymi komunikatami Gléwnego Inspektora Sanitarnego.

3. Zapoznawania si¢ z aktualnymi komunikatami Prezydenta Miasta Stalowej Woli, innych
urzedow i instytucji z terenu miasta Stalowej Woli (MOPS, PKPS, Powiatowy Zespét ds.
Orzekania o Niepelosprawnosci, ZUS, oérodki zdrowia), Podkarpackiego Urzedu
Wojewodzkiego, Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej celem biezacego
zatatwiania potrzeb 1 spraw uczestnikow zajeé.

4. Stalego utrzymywania kontaktu z Dyrektorem SDS Nr 2: telefonicznego (694-451-969) lub
za posrednictwem e-mail: martakh({@wp.pl i zgtaszania:

a) potrzeby wsparcia uczestnikéw w ich miejscach zamieszkania np.: w postaci — koniecznosci
kontaktu z lekarzem, zakupu lekdw, zywnosci oraz innych niezbednych potrzeb wynikajacych
z przeprowadzonych rozmdw telefonicznych, uzgadniajac sposéb postepowania,

b) dokonywania niezbednych czynnosci w celu zabezpieczenia zgloszonych potrzeb.

II. Kazdy pracownik zobowigzany jest do kontaktu telefonicznego z uczestnikami, dla ktorych
jest opickunem pierwszego kontaktu. Przyjmuje sie, ze kazdy pracownik wykona nie mniej niz
jeden telefon w ciggu dwoch dni do uczestnika, dla ktoérego jest pracownikiem pierwszego
kontaktu. Pracownik dokumentuje wykonywane czynno$ci wspierajace w postaci sporzadzania
notattk z  przeprowadzonych rozméw i  podjetych  dziatan  wspierajgcych.
Po ustaniu wykonywania pracy zdalnej kazdy pracownik przedkiada dokumentacje
z wykonywania w/w czynnosci Dyrektorowi SDS Nr 2 w Stalowej Woli. Po zapoznaniu przez
Dyrektora jest ona odktadana do dokumentacji indywidualnej uczestnika.

1. Pracownik pierwszego kontaktu (wszyscy pracownicy):

a) informuje na pismie uczestnika (12.03.2020r.) i jego rodzine lub telefonicznie o dostepnych
numerach telefonow:

- nr alarmowy 507 133 285 (czynny calg dobe),

- nr Panistwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Stalowej Woli 15 842 — 51 — 30
(czynny w godz. od 7.30 21.00),

- nr bezptatnej linii 800 190 590 (dostepnej calodobowo).



b) w przypadku oséb z trudnosciami, pracownik nie trzyma si¢ $cisle wytycznych
kontaktowania telefonicznego minimum co dwa dni, dostosowujac kontakt do potrzeb
uczestnika,

¢) w sytuacjach szczegdlnie trudnych, dotyczacych zdrowia psychicznego (uczestnika, cztonka
rodziny) pracownik powiadamia psychologa SDS Nr 2 celem wiaczenia dodatkowego wsparcia
psychologicznego. Dyrektor SDS jest takze powiadamiany o w/w sytuacjach,

d) w przypadku braku mozliwos$ci kontaktu ( np.: uczestnik/opiekun kilkakrotnie nie odbiera
telefonu) powiadamia telefonicznie Dyrektora SDS Nr 2 celem ustalenia dalszych procedur lub
interweniowania u stuzb (policja, straz) celem wyjasnienia sytuacji,

e) w przypadku koniecznodci osobistego kontaktu z uczestnikiem zajeé zwiazanego
z dostarczeniem zakupéw, lekow, positku bezwzglednie stosuje si¢ do zalecen GIS,

f) sporzadza biezace notatki z podjetych rozméw, interwencji, dziatan.

g) przypomina o podstawowych zasadach walki z rozprzestrzenianiem sie koronawirusa
(utrzymanie czysto$ci, mycie rgk, ograniczenie kontaktéw, ograniczenie do minimum wyj$é¢ do
sklepu tid.),

h) podpowiada o mozliwych sposobach spedzania czasu wolnego w miejscu zamieszkania.

2. Psycholog SDS:

a) prowadzi zdalnie za posrednictwem rozmowy telefonicznej wsparcie psychologiczne
w szczegolnosci dotyczace osob z trudnosciami zgloszonymi przez dyrektora lub opiekunéw
pierwszego kontaktu oraz wspiera w zakresie zaistnialych sytuacji kryzysowych
(kwarantanna),

b) decyduje w porozumieniu z dyrektorem SDS o interwencyjnej konsultacji/wizycie
lekarskiej, koniecznosci wezwaniu pogotowia ratunkowego,

c) wspiera pracownikéw SDS w dziataniach na rzecz uczestnikéw, ukierunkowujac dziatania
terapeutyczne

d) wspiera Dyrektora SDS Nr 2 w dziataniach na rzecz uczestnikéw i pracownikow
w zakresie prawidlowego przeplywu informacji oraz ciaglosci dziatalnosei placéwki.

3. Pracownik socjalny
a) pozostaje w stalym kontakcie z uczestnikami i ich rodzinami,
b) informuje uczestnikéw o dostepnych formach pomocy,

¢) informuje uczestnikow w sprawach administracyjnych, w tym zwigzanych z MOPS, PKPS,
PCPR, ZUS, itp.

d) w sytuacji zgloszenia przez uczestnikéw lub ich rodziny koniecznosci pomocy w zakresie
zakupu lekéw, Zzywnosci itp. informuje o zgloszonych potrzebach Dyrektora SDS Nr 2
uzgadniajgc z nim spos6b postepowania,

4. Dyrektor SDS Nr 2 w Stalowej Woli:

a) Dyrektor SDS Nr 2 wykonuje prace zdalnie celem utrzymania cigglosci dziatalnosci
placowki,



b) Dyrektor SDS Nr 2 realizuje prace terapeutyczng wobec uczestnikéw, ukierunkowujac
dzialania pracownikéw, w tym pozostaje w cigglym kontakcie telefonicznym lub za
posrednictwem e-mail. Kazdy pracownik zobowiazany jest w chwili powziecia informacji
z punktu widzenia zachowania cigglosci dzialalnosci placéwki lub realizacji pracy

terapeutycznej przekazaé ja Dyrektorowi i pozostalym czlomkom zespolu wspierajaco —
aktywizujacego.

c) Dyrektor SDS Nr 2 w Stalowej Woli udziela wszelkich informacji jednostkom kontrolujgcym
i nadzorujacym prace SDS Nr 2 w Stalowej Woli.

d) Dyrektor SDS Nr 2 w Stalowej Woli w przypadku koniecznosci bezposredniej interwencji
w miejscach zamieszkania uczestnikow, zwlaszcza w przypadku podejrzenia zakazenia
wirusem COVID-19, powiadamia niezbedne sthuzby (Sanepid).

5. Wszyscy pracownicy SDS Nr 2 w Stalowej Woli:

a) skladajg o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na udostepnienie prywatnego nr telefonu oraz
e — maila: zatacznik Nr 2 do procedury,

b) w dniu powrotu do pracy sktadaja Dyrektorowi notatki z kontaktéw z uczestnikami SDS
i ich rodzinami,

¢) wszyscy pracownicy dostaja wytyczne dotyczace zakresu zadan — zalacznik Nr 3 do
procedury.

TS E;



